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"Is"i bilen kog ve
fasilitatorlerden
destek alin.

Akademimizdeki kog ve fasilitatorlerimiz, teknolojiyi ve isi bilir,
teknik ve ise iliskin projeleriniz ve operasyonlariniz tUzerinden
kocluk / fasilitasyon yapabilir. Bu yuzden sagladigimiz 6grenme
deneyimleri ve kocluklar gercek hayatinizda karsilik bulur.

AKADEMiMIZDEN FAYDALANAN
KURUMLARDAN BAZILARI

why Ao Heriowd?
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A1. Design Thinking Bootcamp

A2. Dokuz canl girisim

A3. Ha deyince yaratici ol

A4. Cevik de olurum dijital de

A5. s birimleri icin musteri deneyimi

Catisma, iletisim, Dénusiim

A6. Catismalarda sefkat ve isbirligi
A7. Tepki verme yanit ver

A8. Siddetsiz geri bildirim

A9. Elestiri / Sempati — Empati

A10. "is"te sen

A11. isyerinde cesitlilik ve kapsayicilik

Katilimci Liderlik

A12. Gelistiren lider

A13. Cok seslilikte ahengi bulmak
A14. Liderlikte eril-disil denge
A15. inovasyonu ydnet

A.16. Surdurulebilirligi yonet

V1. Own your future!

V2. Elon Musk gibi dusun

V3. is birimleri ve is analistleri icin RPA
V4. Yesil (surdurulebilir) inovasyon

V4. Sefkatli ebeveynler, mutlu calisanlar
V5. Toplumsal cinsiyet esitligi

V6. Cynefin © ile belirsizlikte yonuna bul
V7. Zaman ve stres yonetimi icin “Hayir” de

Atolyelerimizde teknik ve insani (soft)
yetkinlikleri gelistirmek icin 6grenme
deneyimleri olusturuyoruz. Bu
deneyimlerin icinde anlatimdan ziyade
uygulama, kogluk, oyunlastirma ve
supervizyonlar bulunuyor.

Bu sayede hem katilim surekli oluyor,
hem de 6grenimlerle gercek hayat
arasinda  bir  képru  kuruluyor.
Katihmcilar islerine  doénduklerinde
6grendiklerini hayata gecirebiliyor.

Dilerseniz ihtiyaciniza 6zel atélye
tasarimlari da yapiyoruz.

Egitim bashklarindaki
donusum programlarimizia
ilgili bilgi icin bize ulasin.



5 TAKIM KOGLUGU / FASILITASYON

T1. Misyon, vizyon, strateji ve yol haritasi gelistirme
T2. Ust yonetimde hizalanma

T3. Paydaslardan gorus toplama / kolektif karar verme
T4. Catisma ¢6zumleme

T5. Ekip performansini / ¢evikligini artirma

T6. Kusaklararasi anlayis gelistirme

&2 OYUNLAR

O1. PARAN BAT3WN! © | Sirket ici girisimcilik oyunu
02. kideathon | Cocuklarla fikir gelistirme oyunu
03. Synchrogame © | Yalin Uretim Oyunu

04. KAZA GELYORUM DEMEZ] © | iSG Farkindalik Oyunu

Kogluk ve fasilitasyon ile ekiplerin
icgdrulerinden ve birbirlerinden
6grenmesine yardimci oluyoruz.

Gercek hayati simule ettigimiz ve
deneyimin her asamasinda fasilitasyon

ve grup  kocluguyla  farkindalik
yarattigimiz oyunlarimizi 50 kisiye

kadar olan gruplara oynatiyoruz.

Farkl temalardaki kogluk /
fasilitasyon / oyun
talepleriniz icin bize ulasin.
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Girisimcilik

Design Thinking Bootcamp ; cin
Tasarim Odakli DUsunme Kampi

Amacg ileri seviye design thinking yetkinliklerini
kazandirmaktir. Metodolojinin ve en ¢ok kullanilan
araclarin 6grenilmesi, Ogrenimlerin uygulamalarla
icsellestirilmesi, ilgili sosyal becerilerin pratiklerle
kazanilmasi ve gercek hayat uygulamalarina baslamak icin
hazir hale gelinmesi hedeflenmektedir.

Cevik de olurum dijital de
Dijitallesme & ¢eviklik 107 1 60n

Katilimcilarin; dijitallesme, inovasyon ve ¢eviklik
kavramlarinin arasindaki iliskiyi kurabilmelerinin
amaclandigl atélyede, ceviklik kavrami organizasyon
seviyesinden bireye kadar indirilmektedir.

Geviklik oyunlarinin da oynandigi atélyenin sonunda
katihmcilarin gevikligi kurumun dijitallesmesi icin nasil
kullanabileceklerine iliskin farkindalik kazanmalari ve
bireysel aksiyonlarini ¢ikarmalari hedeflenmektedir.

Dokuz canli girisim 1 in
Deger Onerisi ve is modeli gelistir

Katilimcilarin sirket ici / disi girisimler icin deger Onerisi ve
is modeli gelistirme tekniklerini uygulayabilir hale gelmesi
amaclanmaktadir.

Atolye kapsaminda 1) tasarim odakli disinme, deger
Onerisi tasarimi ve is modeli gelistirme yaklasimlarinin
birbiriyle iliskisini, 2) bir girisimi 6ldurebilecek
varsayimlarin 9 boyutta test edilmesini, 3) en bilinen is
modeli 6rnekleri ve 4) deger dnerisi ve is modeli kanvasi
oyunlarini iceren bdlumler mevcuttur.

is birimleri icin miisteri deneyimi
Mdasterinin gézunden bak 1¢in

Musteri deneyiminin sadece konu uzmanlarinin degil tim
calisanlarin odaginda olmasina iliskin farkindaligin ve
yetkinligin kazandirilmasi amaclanmaktadir.

Atélyede muUsteri deneyiminin ne oldugu ve Urline musteri
ve musteri deneyimi gdzlyle nasil bakilabilecegi
calisiilmaktadir. Ayni zamanda musteri deneyimi tasarimi
ve iyilestirilmesi calismalari yapilir.

6)

Ha Deyince Yaratici Ol 160N
Bireysel ve kolektif yaraticilik
teknikleri

Katilimcilarin kendi yaraticiliklariyla istedikleri zaman
temasa gecebilmelerini saglayan teknikleri kazandirmak
amaclanmistir. Atélye yogunlukla uygulama ve oyunlarla
ilerlemektedir.

Atoélye sonunda katilimcilarin analitik disinme ile yaratici
distnme arasinda secimli olarak gidip gelebilmesi, kisa
suUrede yaratici fikirler olusturmaya yardimci olan
teknikleri baslangi¢ seviyesinde uygulayabilmesi ve is
hayatindaki yogunluk icinde yaratici distinmeye nasil yer
acilacagina iliskin farkindalik edinerek aksiyonlar
cikarabilmesi hedeflenmistir.

why Ao Heriowd?
M ACADEMY
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Catismalarda sefkat ve isbirligi
Catisma yonetimi 26

Bu egitim, catismalari sakince ele alabilmek, kazan - kazan
¢c6zUmlere ulasabilmek isteyenler icindir. Bu egitim
sonucunda farkh ¢atisma tiplerini taniyip tavrinizi
secebileceksiniz. Siddetsiz iletisim’'den esinlenilen yaklagim
sayesinde hem kendinizin hem catistiginiz kisilerin gonallu
isbirligini saglamay! 6greneceksiniz.

Tepki verme yanit ver 16in
Isyerinde bilincli farkindalik

Olaylar ve uyaranlar karsisinda bazen tetiklenebilir ve
hayati/isleri daha da zorlastiran otomatik tepkiler
verebiliriz.

Bu egitimde bizi nelerin tetikledigine yonelik farkindalk
kazanirken, tetiklendiginizi fark etme ve o sirada tepkimizi
secebilir hale gelmek Gzere kendinizi sakinlestirmenin
yontemlerini 6greneceksiniz.

Siddetsiz geri bildirim 1¢in
Geri bildirimde duygusal engelleri as

GCok islenen konu geri bildirim, metot olarak basit gériinse
de ¢ogunlukla alinirken ve verilirken duygusal engellere
takilir. Siddetsiz iletisimden esinlenilen bu egitimde geri
bildirimde yargi ve gdzlemi ayirt etmek, gelisim alaninda
kalmak, zor duygulari karsilamak ve kucaklayabilmek,
direncleri anlamak ve ele almak gibi duygusal konular ele
alinir ve deneyimlenir.

"is"te sen 1¢in
Isinle anlam Uret

Hayatin karmasasi, hibrid calisma, iletisim hatalari gibi
dinamikler icinde kisiler islerinde anlam hissini donem
doénem kaybedebilir. Bu atélyede katiimcilar kisisel
degerleri, yasam yollari ve amag duygulari ile temasa
gecerler. Ayni zamanda kendilerini baskalarinin géziinden
de gérmeleri saglanir. Tim bunlarin isiginda mevcut
islerini nasil anlamlandirabileceklerini ve nasil acilimlar
olabilecegini arastirirlar.

6)

Elestiri / Sempati — Empati
GUclU baglar, yapici iliskiler 1 6in

Sizi is degil insanlar yoruyorsa bu atdlye sizin icin. Bu
atolyede karsinizdakinin anlattigi bir konuya veya duyguya
kendini fazlaca kaptirip Gzuntu, 6fke, sinir, giciklik gibi
duygulara kapilma, séylemek istediklerimizi dizglin ifade
edemedigimiz icin sert tepkiler alma, karsimizdakini bir
tUrld anlayamama gibi konulara calisiyoruz.

isyerinde cesitlilik ve kapsayicilik
Farkliliklarla baytyGn 1 6in

Bu atdlyede kusak, kultdr, dil, gegmis, cinsiyet gibi
farkhhklara karsi ayrimci yargi ve tutumlarin farkina
variyoruz. Bunlarin rahatsizlik veren ve verimsizlik yaratan
yansimalarini azaltmaya yonelik yontemleri calisarak olasi
aksiyonlari birlikte kesfediyoruz.

why Ao Heriowd?
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Gelistiren lider 3 cin
Liderlikte koc¢luk & mentorltuk

Bu atdlye, durumun gerektirdigi sekilde bazen ydnlendirici
veya direktif, bazen de ko¢ durusunda olarak hem bélim
hedeflerine kosan hem de ekibini gelistirmek isteyen insan
odakli liderler icindir. Durumsal ve kisisel ihtiyaclari
anlama, insan/is odagi arasinda gezinme, temel koc¢luk
becerileri ile ekibinde potansiyeli agiga ¢ikarma, atoélyenin
isledigi ana konular arasindadir.

Cok seslilikte ahengi bulmak
Grup ic¢i / gruplararasi catisma
yonetimi ve fasilitasyonu 2 6in

Biz duysak da duymasak da her kafada bir ses mutlaka
vardir. Bu atdlye, farkh kafalardaki sesleri gercekten duyup
aciga cikararak yaraticiligl ve isbirligini artirmak, direncleri
c6zmek, catismalari ¢dzimlemek isteyen liderler icindir.
Atolyede glven ortami olusturma, katilimi tesvik etme ve
temel catisma fasilitasyon yontemleri islenir ve
deneyimlenir. Atolye, Derin Demokrasi ¢catisma
fasilitasyonu temel yaklasimi Gzerine insa edilmistir.

Liderlikte eril-disil denge 1¢in
Yapmayi ve olmayi dengelemek

‘Her seyi fark ediyorum ama daha aktif ve siki kontrolde
olmak istiyorum” diyorsaniz veya “Cok ¢abaliyorum, her
seyi kontrol ediyorum ama yine de bir seyler eksik kaliyor”
diyorsaniz bu atélye sizin icin.

Yapma - olma skalasinda daha az gezindigimiz yerlere
erisebilmeyi calisiyoruz.

inovasyonu yonet 1 ci
Liderler icin inovasyon yonetimi

Ydneticilerin inovasyonun ne olduguna ve bunu
ekiplerinde ve kurumlarinda nasil hayata gecireceklerine
iliskin farkindalik kazanmasi ve aksiyonlarini belirlemesi
amaclanmaktadir.

Atélye boyunca inovasyon konusu strateji, kultur, insan,
organizasyon ve sureg seviyelerinde ele alinacak,
inovasyon kafa yapisinin kuruma, ekibe ve bireye nasil
nufuz ettirilebilecegine iliskin ¢calismalar yapilacaktir.

6)

Surdurdilebilirligi yénet 1¢in
Liderler icin surdurulebilirlik ydonetimi

Amag; surdurdlebilirligi 6ncelik haline getirerek gelecek
nesillere daha yasanabilir bir dinya birakmak ve
kurumlarinin strdurdlebilirlik hedeflerini
gerceklestirebilmek isteyen liderlerin yetkinliklerini
gelistirmektir. Katihmcilarin, kogluk ve fasilitasyon
teknikleriyle, surdurdlebilirligi is stratejilerine, ekiplerine ve
liderlik yetkinliklerine entegre etmenin yollarina iliskin
farkindalik kazanmalari hedeflenmektedir.

why Ao Heriowd?
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: AT h Dijitallesme Catisma
l D [O [G lTl M I- [ R inovasyon iletisim
Girisimcilik  Gelisim

Own your future!
Dijital dUnyaya hazir ol

Katilimcilarin dijitallesen diinyaya, kisa / orta / uzun vadeli
bir perspektifte birey ve kurum olarak nasil yanit
verecegine iliskin farkindalik yaratmak amaclanmaktadir.
Egitim, dijitallesmenin ne oldugu, birey ve kurum olarak
dijitallesmenin neresinde olundugu, mega trendler,
gelecekteki teknolojiler ve senaryolari icermektedir.

Elon Musk gibi dustin!
Karmasik problemleri basitlestir

Katilimcilarin karmasik problemleri zihinsel modellerle
(mental models) anlasilir ve organize edilebilir parcalara
indirgeyerek ¢c6zmelerine yardimci olacak problem ¢6zme
yetkinliklerini kazanmasini amaglanmaktadir.

Zaman ve stres yonetimi icin
“Hayir” de

Katilimcilara zamanlarini daha iyi yonetebilmeleri
icin sinir koyma, “hayir” diyebilme, ertelemenin
duygusal altyapisini anlayabilme ve verilen islerin
kapsamini ve teslim tarihini mutzakere edebilme gibi
teknik ve soft yetkinlikler calistirilacaktir.

Yesil (surdurulebilir) inovasyon
Yesil ve yenilikci is firsatlari yaratin

Gevresel ve kurumsal surduradlebilirligin maliyet sorunu
degil gelir firsati yarattigina iliskin farkindalik kazandirmayi
amaclamaktadir. Katihmcilar, yesil teknolojileri kullanarak
yeni is modelleri ve/veya sureg verimliligi firsatlarini nasil
yakalayacaklarini ve hayata gecireceklerini uygulamal bir
sekilde 6grenirler.

is birimleri ve analistler icin RPA
Robotlari yardimciniz yapin

Katilimcilarin kendi yaptiklari islerdeki robotlara uygun
surecleri tespit edip BT departmanina dogru bir sekilde
tarifleyebilmesi amaglanmaktadir. Egitim sonunda RPA'in
bireysel faydasina iliskin farkindalik, RPA'e uygun suregleri
tespit edebilme ve dokiimante edebilme yetkinligi,
potansiyel sireclerin listelenmesi ve kisi basi bir adet
surecin dokimantasyonunun yapiimasi saglanmaktadir.

Sefkatli ebeveynler,
mutlu calisanlar

Cocugun ve bizlerin en temel ihtiyaci olan “sevgi dolu ve
saglam baglar kurma Uzerine ¢alismak istiyorsaniz, bu
video egitim sizin icin. "Siddetsiz iletisim" kavramindan
esinlenilerek olusturulan egitimde; ¢ocuklarin gelisim
ddénemleri boyunca ihtiyaclarini anlamak ve baglarimizi
glclendirmek Gzere nasil iletisim kuracaginizi anlatim ve
uygulamalarla gelistirebilirsiniz.

Cynefin © ile
belirsizlikte yonunu bul

Cynefin modeli, ydneticilerin karsi karsiya kalabilecekleri
sorunlarin, neden- sonug iliskilerinin dogasina gore bes
ayri baglamda tarif edilebilecegini sdyler. Model, durumun
karmasikligini siniflandirarak ve buna uygun sekilde
hareket ederek kararlar almaniza yardimci olur.

Toplumsal cinsiyet esitligi
Cinsiyet yargilarint kirin

Kendi zaman planinizda alabileceginiz bu video egitim
sayesinde toplumsal cinsiyet kavramina ve cinsiyetgi
yargilara yonelik biling ve duyarlilik gelistireceksiniz. Ana
konular arasinda temel kavramlar, cinsiyet rollerinin
toplumda nasil olustugu, kaliplagsmis yargilar ve bunlarin
dilimize yansimalari islenmektedir.

why Ao Heriowd?
M ACADEMY



Dijitallesme Catisma
Inovasyon iletigim

Girigimcilik Geligim

PARAN BATSIN! © 260
Sirket ici girisimcilik oyunu

Girisimci, proje ve bltce onayi veren ydnetici (yatirimci) ve
ic / dis muUsteri rollerinden olusan, sirket ici girisimcilik
ekosisteminin simule edildigi interaktif bir oyundur.
Oyunun amaci, oyunculara farkli rolleri deneyimleterek;
ekosistemdeki rollere iliskin zihinsel ve duygusal empati
gelistirmelerini saglamaktir. Ayni zamanda bu rollerle nasil
iletisim kuracaklarina iliskin kendi i¢clerindeki cevaplari kog-
fasilitatorlerin destegiyle bulmalari amaglanir.

kideathon 3 ein

Cocuklarin hayalgtcuyle fikir Gret!

Yaratici fikirler ancak yargilarin ve 6grenilmis kaliplarin
disinda yeserir. Yaraticilik siirecinde teknik bilgiler, pazarin
ve kurumun gercekleri bir kenara birakilmahdir.
Katilimcilarin ¢ocuklari tam da bu konuda ebeveynlerine
destek vermek Uzere ilk giin ¢alisma gruplarina katilir.
ikinci guin fikirler yere indirilir ve son guin is/proje fikirleri
Uzerinde mentorlerle calismalar yapilarak Paran Batsin
oyunu ile kapanis yapilr.

Synchrogame ©
Yalin Uretim Oyunu 160N

Bu “stratejik oyun”, katihmcinin isletmedeki malzeme ve bilgi akisi
hakkindaki géruslerini gelistirmenin yani sira proses icindeki
kayiplari gérmesini saglar. Teslimat problemleri ve dusuk verim
gibi konulardaki bakis agisini genisletir. Proses iyilestirme ve
musteri beklentilerini karsilama igin isletmede “yalin disince"nin
yerlesmesine yardimci olan pratik tecribeyi kazandirir.

Kog-fasilitatérler oyun esnasinda takim koglugu teknikleriyle
ekibin performansini yavaslatan ve/veya hizlandiran konular
Uzerinde calisilir.

KAZA GELIYORUM DEMEZ] ©
ISG Farkindalik Oyunu 16in

Farkli birimlerden / seviyelerden saha calisanlarini bir araya
getirerek simule edilen bir ISG vakasliyla bas basa birakiyoruz.

Onlar oyunlarini oynarken, biz hem bireysel hem de grup olarak
sistemi gdzlemliyoruz ve onlarla gdzlemlerimizi paylastigimiz bir
takim koglugu yapiyoruz. Boylece katilimcilar hem eglenceli vakit
geciriyor, hem de iSG 6zelinde nerelerde zorlanip nerelerde
rahatca akabildiklerine ilkiskin farkindalk yasiyorlar.
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TASARIMLARIMIZA ENTEGRE
ETTIGIMiZ YAKLASIMLAR

:.l;'}::;'?:ﬂ:f:?:ﬁ;zz::ff
Bilingli Farkindalik COMMUNICATION Ceviklik
ey
C] :L’ '}_‘. | Design Thinking
©) ORSC™

Lewis °
DeepDenocracy

why Ao Heriowd?
M ACADEMY



why Ao Heriowd?
luj ACADEMY



SORULARINIZ iGIN BIZE ULASIN

m Hande Arikan, PCC

Kurucu Ortak

(&) +90532 227 7322

hande@whysoserious.com.tr

i

Anil Savas Kilig, PhD, PCC m

Kurucu Ortak
+90 532 467 8992 (&)

savas@whysoserious.com.tr <
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